
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

انتقال بیمار مجهول الهویه : عنوان فرایند 

 توسط بخش
 BH-P-120 کد فرایند:

01/08/1398تاریخ آخرین بازنگری :  پشتیبانینوع فرایند:   

01/08/1399تاریخ بازنگری بعدی :  مددکاری متولی:  

  10/09/1398تاریخ ابلاغ:  مددکارصاحب فرایند:

 سپردن بیمار به بهزیستی خروجی:  و معرفی بیمار مجهول الهویه شناساییورودی:

شناسایی و معرفی بیمارمجهول 

 الهویه به مددکاری توسط بخش ها

توسط مددکار مصاحبه با اومراجعه به بالین بیمار و   

آیاهویت بیمار 

 مشخص است ؟

 بله

 خیر

جهت اطلاع به هماهنگی با انتظامات 

توسط مددکار 110پلیس  

 مکاتبه باثبت احوال توسط مددکار

مکاتبه بامقام قضایی برای کسب مجوزهای 

 لازم توسط مددکار

فتن بیمه رمکاتبه با اداره بهزیستی جهت گ

 برای بیمار توسط مددکار

کد  فتنرجهت گ مکاتبه با اداره بیمه سلامت

یمار توسط مددکاربیمه برای ب یکتا  

بیمار به یکی از مراکز سپردن 

بهزیستی با توجه به دستور مقام 

 قضایی توسط مددکار



 چک لیست ارزیابی فرایند

 اسفند بهمن دی آذر آبان مهر شهریور مرداد تیر خرداد اردیبهشت فروردین چک لیست کنترل فرایند

به شناسایی بیمار مجهول الهویه (1
 راحتی انجام می شود.

            

شخیص هویت بیمار به راحتی ت( 2
 انجام می شود

            

(مکاتبات اداری به راحتی و روان 3
 انجام می شود.

            

 
 

 حداکثر زمان حداقل زمان نام فرایند

 طول مدت دوره درمان روز کاری1 انتقال بیمار مجهول الهویه توسط بخش

 
 
 
 


